Аналитическая справка по результатам независимой оценки качества дошкольного образования

· 2016 году на официальном сайте НИМРО была проведена независимая оценка качества образования по следующим критериям:

1. Информационная открытость сайтов детских садов
2. Оценка качества деятельности дошкольной образовательной деятельности:

                -  Доброжелательность и вежливость сотрудников и работников,

                -  Компетентность сотрудников и работников,

                -  Материально-техническое обеспечение,
                -  Качество предоставляемых услуг,

                -  Готовность рекомендовать детский сад родственникам и знакомым.
Результаты мониторинга
информационной открытости сайтов детских садов

Оценка I критерия независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную
деятельность (в баллах)
	Наименование ДОО
	Полнота и актуальность информации об организации, размещённой на официальном сайте организации
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг

	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о деятельности организации
	Сводный балл

	муниципальное
дошкольное образовательное
учреждение детский
сад «Родничок» с.Крутишка
	9
	10
	5
	5
	8
	7,4



Результаты независимой оценки качества образовательной деятельности

(в части анкетирования родителей воспитанников детских садов)

Количество участников опроса – 42

	Доброжелательность и вежливость сотрудников и работников
	Компетентность сотрудников и работников
	Материально- техническое обеспечение
	Качество
предоставляемых
услуг
	Готовность рекомендовать детский сад родственникам и знакомым

	87,5
	82,23
	74,81
	80,53
	93,45



Проанализировав данные мониторинга Министерства образования, науки и инновационной политики, выявили разделы, по которым ДОУ не выполняет мероприятия в полном объеме:

1. Информационной открытости сайтов детских садов:

· доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг

· доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан

· наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о деятельности организации

2. Независимая оценка родителями (законными представителями) воспитанников детских садов не достигает 100% по следующим критериям:

· доброжелательность и вежливость сотрудников и работников

· компетентность сотрудников и работников

· материально-техническое обеспечение

· качество предоставляемых услуг

· готовность рекомендовать детский сад родственникам и знакомым

· связи с этим на Педагогическом совете было принято решение о разработке плана мероприятий по повышению качества предоставляемых услуг в МДОУ.
